EL PAPEL DE LA ALCALDJA EN EL
CONTEXTO POLITICO SUIZO:

REMEMBRANZA Y REFLEXION DESDE LA
EXPERIENCIA PERSONAL

Silvia Haug*

Alcaldia, Brugg: Construida en el afio 1748 en estilo Barroco. Primera mansion
fuera de la ciudad amurallada, perteneciente originalmente a un empresario

*Ciudadana suiza, radicada en Colombia desde 2004. Economista y Adminisll:ndora de Empresas. Postgrados en
“Total Quality Management”, “New Public Management” y “Customer Services*. Con maestrias en “General
Management” y “Process Management”, Fue alcaldesa del municipio de Brugg, en el cantén (estado) de Argovia,
t Suiza, Actualmente es Coordinadora de la Oficina de Relaciones Internacionales de UNISANGIL.

shaug@unisangil.edu.co
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La caracteristica » al gobierno €n

iferencia @ una alcaldia, (
glef::faf de Suiza al de Colombia, es qué todas

incipi voto
las decisiones s€ toman por principio de vo

por mayoria. Lo dirigentes politicos hacen

parte de una junta ejecutivay tienen un voto

como los otros miembros. S entienden c'qmo
cervidores a la sociedad porque la poblaciony
el parlamento como gremio legislativo
conforman el soberano. Todos Iider‘an su
propio ministerio o su propia secretaria. Eso
significa que poder, responsabilidad 'y
cantidad de trabajo estdn distribuidos
equitativamente entre todos los miembros de
un consejo ejecutivo. El alcalde tiene
funciones adicionales como coordinador y
representante del municipio hacia afuera.
Aqui todo depende de una sola persona
(alcalde, gobernador, presidente). La
administracién funciona como una empresa.
Los efngleados no pierden su trabajo cuando
o e e o . B
dentro de |as Con;crfni'e ot = LiBern
continuidad y s administraciones,
abilidad para el bien

pobiacmn.. Los funcionarios tienen
tompetencias, En mj op

compartir y Cﬂfﬂborar,

hay
ela

ari altas
inién, el modelo de

lo que hq Permitido

entre diferen Onvivencig
e
factor es S Culturgs o Pacifica
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The most important characterjgy;
a difference between a mayor
government of Switzerland qng G
that all decisions are taken by major ;rnb;
The political leaders are part of an ex:“f
committee with one vote like g the{t.:
members. They see themselves s serm:f
society because citizenship and parligy,
legislative institution represey
sovereign. They all head thej ,
department. This means that y,
responsibility and also the workley
shared evenly between all the members
executive council. The mayor ha g
additional tasks as coordinator and reg:
representing the town in the outside
Here, everything depends on one p¢
(mayor, governor, president).
administration can be compared W'
company. The employees don't lose theil}
a new mayor or minister was elected
guarantees that the knowledge remains¥
the administrations. It also L
continuity and stability from wmchﬁ
citizens are profiting. The Sfﬂﬂf hﬁif,
competences. In my opinion, this ™
sharing and collaborating, which rf’qU”]‘:k
of tolerance and goodwill, has beer" !
the success of the direct democrc) a;s
country as such. The samé ooe
; treal™

equality, also applies to the *~ i
ethnic and linguistic mf”"””es'duh'}
allowed us to live together peaﬁs AN
different cultures and (ang* (ot
factor is that Switzerland ,anagf’e thd!
of conflicts or wars for :
centuries.

Cthat,



TR -

Contexto

En primer lugar, consideremos la estructura de
Suiza para poder entender el sistema politico
que se conoce cominmente como democracia
directa, donde la poblacion misma es la
soberana. Hay votaciones cuatro veces al afio y
en ellas la poblacion decide sobre cambios de
leyes, nuevas leyes, iniciativas populares,

grandes proyectos, etc.

Las Camaras de

Representantes y el Senado deciden sobre
asuntos de menor importancia y deliberan
sobre los proyectos de ley presentados por el

Consejo Federal,

Cantonal o Comunal. En

elecciones y votaciones compiten entre 5y 11
partidos diferentes. Suiza es una confedera-
cion de 26 estados, llamados cantones. La
nacion, los estados y los municipios tienen
autonomia completa en sus areas de
actividades designadas por la ley.

A continuacion se especifican los aspectos
politicos mas importantes de Suiza, del cantén
de Argovia y del municipio de Brugg.

Suiza

Poblacian:
Superficie:
Capital:
Independencia:
Constitucion:
Idiomas oficiales:

Moneda:
PIB per capita:
Gobierno:

7.525.000 habitantes
41.285km’

Berna (128.000 habitantes)
1291

1848

Aleman, francés, italiano,
romanche

Franco suizo

USD 53.500
Consejo Federal;

7 ministerios:

*Administracion,

(universidades,

universitarios),

Seguros

* Relaciones Exteriores

* Justicia y Policia '

* Defensa, Proteccion Civil y
Deporte

* Finanzas

* Economia

*Medio Ambiente, Trafico

(autopistas, ferrocarril y

Educacion
hospitales
Salud vy

aeronautica), Fuentes Ener-
géticas y Comunicacion

*Corte Suprema (indepen-

diente del gobierno)

La presidencia cambia rotativamente todos los
afios entre los 7 ministros. Es un oficio Unica-
mente representativo.

Parlamento: * Senado (52 miembros; 2 por

canton)
* Camara de Representantes (200

miembros, segln el nimero de

habitantes por canton)
* Varios comités

Suiza se encuentra en el centro de Europa, sin
acceso a un oceano. Tiene fronteras con
Alemania, Francia, Italia, Austria y Liechtens-
tein. Es un pais neutral y no pertenece a la
Unién Europea.

Mapa 1. Ubicacion de Suiza en Europ
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CantdondeArgovia

Poblacion; 590.000 habitantes
Superficie: 1.400 km’

Capital: Aarau (16.000 habitantes)
Adhesionala

Confederacion: 1803

Idioma: Suizo aleman (alemén)
Gobierno: Consejo Cantonal; 5 minis-

terios
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sentativo.

Parlamento: * Camara de Representantes

(140 miembros
* Varios comités

El cantén de Argovia se encuentra en el norte
del pais, en frontera con Alemania. Es el quinto
canton mas grande de Suiza con respecto a
poblacion, superficie y poder financiero. La
region es principalmente plana y suprema-
mente rica en agua. También esta conocido
como “Riieblikanton” o “Cantén de la
7= M 3 ’ .
EZsatnahon; , debido a sus miltiples cultivos de
a verdura. Alli nacié la f
amosa tor
zanahoria, R

Mapa 2. Ubicacign de Argovia en Suiza
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Mapa 3. Ubicacion de Brugg en, Argoyi

Breve resefia historica y geogrdfica

En el primer siglo después de Crist,
rO":'anos Mmantuvieron un campamen®’
leglqnarios. Defendieron el puente ettt
del rio Aare, que quedd en el eje entre "
Inglaterra (ruta sur-norte).

El municipio fue fundado por los 4%
HabSbu"gﬂ- Esta dinastia tan 1'mp0rtante d
nistoria €uropea tiene su origen €N B’“g-g;,'ﬁ
'9grar la denominacien de “c% |
Municipio en Suiza debe tene’
habitantES. Bl'ugg no tiene [aniiﬂsl'al
embargo, por sy importancia estratés"



i H!mm= Py S NS TY
i \':-:' — i _— . -

rey Rodolfo de Habsburgo declaré a Brugg como
ciudad en 1284. En 1415, la ciudad fue
conquistada por los poderosos berneses y
quedé como propiedad bernesa hasta la
constitucion del canton de Argovia en 1803, a

través de una intervencion del famoso
emperador francés Napoléon Bonaparte.

La palabra Brugg significa, en suizo-aleman,
“puente”. El municipio también es conocido
como “Ciudad de los Profetas”, porque en 1648
fue fundado el “Colegio Latino” donde se
ensenaba teologia, gramatica, aritmética,
geometria, retérica, dialéctica, astronomia y
musica. Varios cientificos altamente recono-
cidos en la época se formaron en esta
institucion, También el famoso pedagogo
Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827) vivia y
trabajaba en Brugg.

El primer ferrocarril de Suiza (1856) recorria el
trayecto entre Zurich y Brugg, lo que era muy
importante para el desarrollo de las industrias
de la region. Hoy, las principales éareas de la
economia son bancos, aseguradoras, centros
comerciales, universidades, una fabrica de
cables reconocida en todo el mundo (también
producen cables para teleféricos), la Compaiiia
Federal del Ferrocarril y una base del ejercito.

La pequefa ciudad esta ubicada en una zona
ondulada maravillosa, donde se unen los rios
Aare (de Berna), Reuss (de Lucerna) y Limmat
(de Zdrich). Hoy en dia esta confluencia es un
parque nacional de flora y fauna, cominmente
conocido como “Castillo de las Aguas”. A sélo
15 kildometros de distancia de Brugg, el rio, que
ahora es el Aare, se une con el Rin, que
conforma la frontera con Alemania en el norte
del pais; alli, en un didmetro de 15 km hay 5
balnearios termales.

Mi experiencia como alcaldesa

En Suiza, el alcalde o la alcaldesa es uno de los
cinco miembros integrantes del Consejo
Comunal; lidera una de las secretarias con sus

varias dependencias y tiene un voto, como lo
tienen los otros miembros del Consejo, en las
decisiones a tomar. Esto significa que tiene que
obtener la mayoria de votos para sus propios
proyectos también. Solo en casos de igualdad
(si no pueden asistir todos los miembros a una
reunion), su voto tiene preferencia.

Casa Federal, Berna: Sede del Consejo Federal, del Senado y de la
Camara de Represantes en la capital de Berna. Construida en el ano
1852.

En mi época de alcaldesa de Brugg (1986 -
1993), ser alcalde o alcaldesa era un servicio
casi voluntario y mal remunerado. Trabajaba
80% de mi tiempo como gerente del Servicio al
Cliente en una empresa bancaria en Zurich.
Dedicaba un dia laboral, las noches y los fines
de semana a los oficios como alcaldesa. Ahora
es un puesto de tiempo completo y muy bien
pagado, igual que un cargo con mucha
responsabilidad en el sector privado (USD
200.000 anualmente).

" Casi no hay despidos por |
parte del empleador
porque se tiene un gran
sentido de la

responsabilidad social
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es de 4 anos. La

i islativo
El periodo legi ble y deseada. El

i’ - . ]-
reeleccion inmediata es pc.)s_
actual alcalde del municipio de Brugg, por

ejemplo, esta en posesion desde 1994.

El principio de obtener mayorias con r(.especto a
las decisiones, la reeleccion inmediata y la
constancia en las administraciones, se aplica
también a nivel nacional y cantonal. Para
nosotros, la continuidad, y compartir el podery
la responsabilidad son bienes supremamente

importantes.

Mis responsabilidades como alcaldesa fueron:

Asegurar el funcionamiento de los servicios
pablicos (medio ambiente, que implicaba la
vigilancia y proteccién del agua, del aire, de
los bosques y la flora y fauna en general;
agua potable; gas natural; luz; manejo de
basuras; alcantarillado).

Realizar acompanamiento de |as
tuciones educatiyas.

Crear programas (actividades lidicas,

Culturalesy deportivas) para jovenes
;‘:mentarypreservarlacultura.

Presentar g| Municipio 3 hivel local
Cantonal y nacional, ,

insti-

JCudl es el Presupuess,, |
municipio tan Pequefi,

gy
|ngremS

Administracion Usp 1 B
Seguridad UsD 4.383'006 Y,
Educacion, cultura usp 2'800.000. U:b »
Salud, deportes USD  3.ggn 200 U:g b
Asuntos socfales usp 2'103.000 e
Planeacion, trafico  ysp 2'400'000 Uer 17
Imp, costos bancarios ygp 32:700.000 U,‘; ‘
Total Usp 50,000% Usp (7
) Uspe, 7,

. )
* EL 50% de los Ingresos 4 "'
Por .

transito.
** En este monto estan

15.700.000 para inversioneg Y g

de la infraestructura (malla Vial liltlg-r.~

edificios como colegis, Museos, gt Nicy,
» BLC,

e
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Cgsa Camara, Brugg: Sede de la Camara de Represertz=
gotica del siglo XIl en el puente, protegiendo la enracz -
amurallada.

Brugg es una ciudad financieramente 2
tiene deudas sino que tiene ahofﬁf
30.000.000 y una cuota de financiacm«i-_ ;
parainversiones de USD 6.000.000anu*

i

Un 35% de los ingresos se CUF{”F:C.T:
. . . aiuves
contribuciones de la nacion y det &=

- : i Las
ejecucion de tareas superiores: = .

: fes0®
sociales y los sueldos de 105 pronacfo“'

. s ; a
ejemplo, son financiados por ! del¥

) i ; tos 0¢ "
canton. Un 65% viene de impues ("

privado (25%) y personas natUralSESIjeﬂer
Municipio. Todos los emplé Oess :
contrato laboral con prestaaoztjeldos'
Pagan impuestos acordes con .
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Cada afo, en diciembre, la poblacion como
soberana tiene que aprobar el presupuesto y la
tasa de impuestos propuesta para el ano
entrante.

¢Cudles son las tareas de las dependencias
de unmunicipio en Suiza?

* Secretaria de Administracion

- Preparacion de las reuniones del Consejo
Comunal (semanales) y de la Camara de
Representantes (a veces al afo)

- Preparacion de las reuniones con los
comités

- Preparacion y ejecucion de elecciones y
votaciones a nivel local, cantonal Yy
nacional*

- Registro Civil*

- Registraduria

- Manejode flujo de cajay de las finanzas

- Manejode los impuestos

- Manejo de la oficina para recaudar deudas

- Informatica

- Bienesinmuebles

* Secretaria de Seguridad

- Policia

- Bomberos

- Proteccion civil

- Ejército (en colaboracién con la nacién) y
campos de tiro

- Caza

- Agricultura

* Secretaria de Planeacion, Trafico, Industria
y Comercio

- Planeacion general

- Proyectos

- Mantenimiento de malla vial local,
edificios, canchas, parques y jardines

- Publicidad y mercadeo

* Secretaria de Educaciony Cultura

- Mantenimiento de los colegios

- Mantenimiento y compra de material y
equipos para colegios, gimnasios y canchas

- Bienestar escolar (almuerzos, capacita-
ciones para nifios y adolescentes en varios
campos como salud, prevencion contra el
consumo de drogas, comportamiento como
peaton y/o ciclista, fiestas, eventos
deportivos, etc.)

- Eventos culturales

- Colegio deArtesyMisica
- GaleriadeArtes

» Secretaria de Salud, Deportes Y asuntos

sociales )
- Capacitaciones para futuros papas

- Asistencia sanitaria ’
. Piscinas publicas, estadio de fatbol Yy

canchas de tenis .
. Medio ambiente (en colaboracion con la

nacion y el estado)
. Policia de Salud (control de hoteles,

restaurantes, tiendas, etc.)
- Bafos publicos
- Manejo de basuras
- Alcantarillado
- Cementerio

Como alcaldesa o ministra, ni siquiera podria
aceptar una botella de vino como regalo de un
ciudadano o un empresario. Esto ya es
considerado como corrupcion y por tanto como
un crimen. Tampoco se acostumbra en Suiza,
ganar elecciones con regalos sino a través de
argumentos y programas politicos.

La planeacion: componente fundamental de
la administracion municipal en Suiza

El factor clave para un buen y responsable
manejo del dinero plblico es una planeacion
cuidadosa, transparente, coherente y sosteni-
ble a corto, mediano y largo plazo.

Coleglos, Brugg: Dos generaciones de col
egios (primaria
construidos en 1909 y 1968 respectivamente. P y secundaria),
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comprar alg
spectiva. Tengo queé

cuando s€ emp1ez? a
lo que necesitaré el

ni unsal
lo previsto €N l
saber 6 mMeses antes,
elaborar el presupuesto,
afio entrante.

plazo quiere decir de dos a
realizan las
e construc-

A mediano y largo
doce anos. En este marco se

inversiones en planeacion y obras d :
cién. EL plan de inversion est4 establecido p-ara
una duracion de doce afos. Cuando se termina
el afio, se abre otro afo en el futuro. Eso
garantiza una financiacion de pequenos Y
grandes proyectos de manera sana.

En noviembre se determinan las fechas para el
afo entrante de las reuniones con la Camara de
Representantes y los comités. Otras reuniones
se convocan lo mas pronto posible. Por ley,
convocatorias, agendas, anexos y actas de
cualquier reunion tienen que llegar al usuario
en escrito o en forma electrénica minimo dos
sémanas antes. Eso permite una Preparacion

optima de las reuniones y una planeacion de la
agenda personal,

:nzguna reunion empieza COn un retraso. Ep
0dos los niveles de |gg Sectores publico y

XCUsa para no llegar a

tengo n
80que pensar PriMmero anes g e2r.c:)sentante
En octupy S
e
l
Presidentes de | caasl:ei = Teline con
Clacj S

deportivas para dete,
eventos previstos Para
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&l aj By
evitar interferencias, Grang 0 entrapcr;

: s
cantonal 0 nacional g - ey,

joridad de _Pangy,
anter domtreSanOS. an 6

En la politica suiza no existe
sino que todos son el resulta,c;m1

acuerdos, colaboracion y trabajoe Oy
la época de mi gestigy | %
importantes y urgentes fuerq i

Nlain
USD 120 millones en la ade, la g

: acidn g,
de tratamiento de aguas residygls;,
200 millones en la planta de q“emmt
junto con la implementacion ge Un i
reciclaje para papel/cartén, Vidriy
restos naturales de los jardines ycodr;a;-
casas particulares y los edificios ge !E[‘:
Con éstos Gltimos, se produce “conyy
los parques del municipio. Con los biy:
las plantas se produce energs
calefaccion de las casas en varis b
Empezamos con el saneamiento tot:
antiguos rellenos sanitarios y los &
peligrosos en zonas industriales. r
cultural, creamos un festival de liter&-
ahora tiene reconocimiento en todost
donde se habla aleman. Tambien crea':
festival de cine internacional que&"
por espectadores de todo el pais:
aldia-E{Z

Después de mi paso por [aAlC ill®
elal™

se enfoc en la remodelaciond i
tura (calles y parques) Y €l ree;nepla;
tuberia para agua, gas Y - gt
amurallada, asi como €n . wn:berﬂ‘5
nuevos edificios para 0 S:rucfi""
servicios pablicos. Ahora, 12 Cﬂ-ns i
gran centro cientifico paré Var:‘e trﬁp"';
de la region estd en 2 e
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planeaci6n a implementac!



